
 

 

 

 

 

 

Calle 26 #51-53 Bogotá D.C. 
Sede Administrativa - Torre Educación Piso 3. 
Código Postal: 111321 – Teléfono:  749 1313 

ACTUALIZAR DATOS HUMANO LINEA 
 
 
Reciba un cordial saludo 
 
El mensaje de error que muestra el sistema es por falta actualización de datos 
básicos del docente como son: 
 
* dirección  
* Celular 
* Correo electrónico  
* profesión 
* Fecha y lugar de expedición de cedula  
 
para que los cambios se realicen en el sistema Humano se deben anexar 
documentos legales que soporten en vinculo de la persona con el docente de lo 
contrario no se realizara ninguna actualización de datos ya que esta información 
está protegida con la “Ley de Protección de Datos Personales o Ley 1581 de 2012 
Reconoce y protege el derecho que tienen todas las personas a conocer, actualizar 
y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos 
o archivos que sean susceptibles de tratamiento por entidades de naturaleza pública 
o privada” 
 
Al igual le informamos que usted puede recibir acompañamiento técnico de lunes a 
viernes de 8:30 a.m. a 4:00 p.m. en la torre de educación segundo piso con los 
funcionarios de Fonpremag. 
 
Se aclara que la solicitud la pueden realizar de forma virtual por SAC2.0, página de 
la Secretaría de Educación de Cundinamarca o por PQRSD, página de la 
Gobernación de Cundinamarca y una tercera opción de forma presencial en piso 
dos de la torre salud en la Gobernación de Cundinamarca. 
 
Gracias por la atención prestada 

  


